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Qual objetivo desse material
psicoeducativo?

O proposito deste documento, construido por profissionais da
saude e da educacao, é orientar o professor na identificacao
das diferentes situagcdes que envolvem as questdes de saude
mental na infancia e na adolescéncia no cotidiano escolar.

Além disso, visa instrumentalizar nos manejos e nos devidos
encaminhamentos para atendimentos especializados e redes de
apoio para os casos em que se observam situacdes atipicas no
desenvolvimento dos alunos.

O que é saude mental?

Saude mental é um estado da mente que permite que a pessoa
experimente emogdes, pensamentos, comportamentos e
relacionamentos na vida com equilibrio. A saude mental é tao
importante quanto a saude fisica para se ter uma vida com
qgualidade, pois estao inter-relacionadas.

Emogdes ou
Sentimentos

Comportamentos Pensamentos ou
ou Agées Cognigoes

Emogoes sdo sentimentos. Incluem tristeza, angustia,
apreensao, alegria, medo, raiva e euforia.

Pensamentos s3o ideias. Podem ser positivos, como o
pensamento de fazer algo de bom para os outros, ou negativos,
como o de fazer algo de ruim para os outros.

Comportamentos sao agoes, atitudes, respostas ao ambiente.
Podem ser adaptativos, como cooperar, ajudar aos outros, ou
desadaptativos, como agredir, isolar-se, etc.



O espectro de habilidades e
funcionamento na saude
mental

A saude mental pode ser organizada em dois eixos de avaliagao.

O primeiro é o eixo de habilidades que cada aluno tem para
lidar com emogdes ou sentimentos, pensamentos ou cognigdes
e comportamentos ou agdes.

O segundo é o eixo de funcionamento do aluno nas diversas

esferas da vida, incluindo a comunidade onde ele mora, a
escola, os amigos, a familia e as atividades de lazer.

Habilidades

Dificuldades

Emogdes ou Pensamentos ou Comportamentos
Sentimentos CognigBes ou Agdes
Comunidade Escola Amigos Familia Lazer

Prosperidade Prejuizos

Alunos que possuem uma boa satide mental sdo aqueles que
lidam bem com as emocdes, tém pensamentos e ideias que
levam a uma vida produtiva e com sentido, e comportamentos
gue promovem uma conexao com 0s outros.

Alunos com boa saude mental apresentam uma boa integracao
com a sua comunidade, fazem bom uso da escola como local de
aprendizagem e socializagdao, tém amigos com quem
compartilhar as conquistas e os desafios e um bom
relacionamento com familiares, além de condi¢des de
aproveitar atividades de lazer. Estes alunos tém capacidade de
resiliéncia frente as adversidades, perdas e frustragdes.

Alunos que apresentam problemas de saude mental sao
aqueles que tém dificuldades em lidar com as emocgdes, tém
pensamentos e ideias inadequadas, e comportamentos que
levam ao isolamento ou a problemas na interagao social.

Alunos com problemas de saude mental apresentam
dificuldades de integracao com a sua comunidade,
especialmente na escola, ficam isolados, ndo convivendo
adequadamente com a familia e ndo conseguem aproveitar
atividades de lazer, por uma desorganizacao psiquica, que se
manifesta de diferentes formas: surtos, crises de choro, euforia,
auséncia e agressividade.



A saude mental é um
continuum e tem duas direcoes

Saude mental ndo é algo que se tem ou ndo se tem. As pessoas
tém niveis de saude mental que diferem uns dos outros ou “que
diferem entre si. Isto é, trata-se de uma dimensao ou um
continuum.

N3o Depressdo Boa regulacdo ®
de humor
Depressao Depressao

Para o professor é imprescindivel reconhecer os potenciais
problemas de saude mental na infancia e na adolescéncia,
identificando as habilidades do aluno e reforcando os aspectos
positivos do seu funcionamento.

Muitas vezes, para potencializar o desenvolvimento saudavel e

lidar com problemas de saude mental é importante focar nas

habilidades e talentos do aluno. Sao exemplos de habilidades:
e Habilidades sociais, tais como empatia, fazer as pessoas

se sentirem bem, solidariedade;

Habilidades esportivas;

Talentos culturais (musica, danca, etc.);

Capacidade de ouvir e se importar com 0s outros;

Capacidade de tolerar o estresse e manter-se bem em

situacdes dificeis;

Capacidade de enfrentar os medos;

Capacidade de respeitar os outros;

e (Capacidade de pensar, respeitar e questionar as regras da
escola de uma maneira produtiva.

No entanto, é importante também identificar problemas e
dificuldades que acontecem no ambiente escolar. Ao longo
deste documento, trataremos das formas de identificar
problemas que ocorrem no ambiente da escola.



O que sao problemas de saude
mental?

Todas as criangas tém sentimentos positivos e negativos, ideias
boas e ruins, acdes que sao saudaveis e nao saudaveis ao longo
do dia. Esses sentimentos, ideias e acOes vao e vém, estao
geralmente ligados a situacdes do dia a dia e fazem parte da
vida de uma forma geral. Nao representam problemas para a
saude mental.

Algumas vezes, os sentimentos ficam intensos demais,
acontecem com muita frequéncia, duram muito tempo e
causam problemas no relacionamento com as pessoas
préximas, no rendimento na escola, interferem com as
atividades de lazer.

Outras vezes, comeca a ocorrer um predominio de ideias
negativas sobre si mesmo, ou pensamentos que causam
sofrimento por serem invasivos e inconvenientes.

Por fim, algumas acdes podem ser inapropriadas para as
situacoes na escola, causar problemas nos relacionamentos e
gerar isolamento.

Nessas situacdes, as criancas podem apresentar um problema
na sua saude mental.

O que pode piorar ou melhorar
a saude mental do seu aluno?

A nossa saude mental é determinada por varios fatores ao longo
do desenvolvimento. Fatores bioldgicos, herdados dos pais
interferem, assim como fatores do ambiente, tais como privacao
de cuidados, vinculos afetivos, educacao, pratica de exercicios,
relagcdes com outras pessoas e a comunidade em que o aluno
estd inserido. Para poder promover a saude e prevenir que
problemas aparecam é sempre importante fortalecer os fatores
gue protegem a saude mental e diminuir os fatores que causam
risco.

Fatores de protecgao
* Atividades culturais
* Atividades esportivas
* Amizades
* Preocupar-se com os outros
* Estar num ambiente seguro e amoroso

Fatores de risco
* Falta de afeto e compaixao
* Falta de regras claras
* Violéncia (incluindo bullying)
* Preconceito (racismo, homofobia, etc.)
* Isolamento social
* Uso de cigarro, alcool e drogas ilicitas



Problemas de saude mental
comuns ha escola

Os problemas de saude mental comuns na escola podem ser
divididos em dois grandes grupos.

Os problemas internalizantes ou emocionais, que podem se
apresentar da seguinte forma:

Preocupagdes excessivas

Medos

Timidez Excessiva

Medo de Separacado das Figuras de Ligagao
Tristeza, Desanimo ou Perda de Prazer
Irritabilidade

Os problemas externalizantes ou comportamentais, que
podem se apresentar da seguinte forma:

Agressividade e Problemas com Regras
Desatencao
Hiperatividade/Impulsividade

Lesdao auto-provocada

Uso de alcool e Drogas ilicitas

E outras situagoes importantes, como:

Isolamento social
Bullying e cyberbullying

* Maus-tratos e violéncias
* Problemas com a auto-imagem e comportamento alimentar

E importante lembrar que emogdes negativas, pensamentos
desagradaveis e comportamentos dificeis também sao parte de
uma infancia saudavel. Eles indicam problemas apenas quando
acontecem em uma frequéncia exagerada, sio muito intensos
e causam prejuizos nas atividades de lazer, nos estudos, no
convivio com a familia e com os amigos.

Além disso, a classificacdo de uma emoc¢ao, pensamento e
comportamento como problema depende do contexto. Por
exemplo, uma crianga que esta irritada, pois uma injustica esta
sendo cometida repetidamente contra ela estd apresentando
uma rea¢ao emocional esperada e adequada. A melhor forma
de ajudar nao sera levar a crianca para tratamento, mas sim
interromper as situagcdes de injustica que causam o sofrimento.

Contexto Intensidade

Frequéncia Persisténcia

Prejuizo

Além disso, € muito importante que, ao identificar que algo nao
vai bem com uma crianca, seja oferecido a ela um momento
separado de escuta e atencdo. Assim, é aberta a possibilidade
de uma conversa franca e sensivel, sendo fundamental a escuta
das situagdes apontadas pela crianga.



Preocupacgoes

Como podemos diferenciar preocupagdes do dia a dia de
preocupacoes excessivas?

Todas as pessoas tém preocupacdes sobre diversas coisas que
acontecem durante o dia. As preocupac¢des nos ajudam a
lembrar das coisas que temos que fazer, assim como nos
preparam para lidar com os desafios. No entanto, para algumas
pessoas essas preocupac¢des podem se tornar excessivas.

As preocupacgdes excessivas sao aquelas que acabam durando
muito tempo ao longo do dia, sdao frequentes, persistem por
muitas semanas a meses e interferem na realiza¢ao das tarefas
da escola, no relacionamento com os amigos e com pessoas da
familia, nas atividades de lazer e na qualidade de vida de uma
forma geral.

Algumas vezes, os alunos terao preocupacgdes “do mundo
adulto” - situagdes de conflito ou violéncia familiar, até mesmo
as relacionadas ao sustento dos demais membros da familia.
Ouvir e entender o que estd acontecendo é sempre o primeiro
passo.

O que podemos fazer para ajudar alguém que esta com
preocupagoes exageradas?
e Escutar atentamente e de forma sensivel o aluno,
conversando sobre o que esta acontecendo;

e Orientar que todos podem apresentar, em maior ou
menor grau, momentos de maior preocupacao, alertando
que existem formas de controle adequado;

e Estimular que os motivos de ansiedade sejam enfrentados
progressivamente;

e Orientar a resolucdo de problemas de forma efetiva, com
realizacdao de pequenos avancgos, evitando que
dificuldades se prolonguem;

e Orientar a vivéncia do presente, evitando preocupacao
excessiva com o futuro;

e Estimular a pratica de exercicios fisicos;

e Usar técnicas de relaxamento e respiracao;

e Encorajar a conversar com amigos, pais e outros adultos
de confianca sobre seus pensamentos e sentimentos.

Que atitudes podem atrapalhar?

e Desvalorizar o sofrimento ou prejuizo associado a
dificuldade de lidar com excesso de preocupagdes;

e Banalizar casos graves (com necessidade de
encaminhamento de saude);

e Usar medicamentos, alcool ou drogas ilicitas para
tranquilizacao;

® Relembrar, falar, focar em situagdes que geram
ansiedade;

e Na3o prestar atencdo no que o aluno esta falando ou
expressando de sentimentos.



Medos

Medo normal e excessivo

O medo é um sentimento natural e adaptativo, frente a
situacdes de risco. O medo ajuda na auto-preservacao,
adaptando nosso comportamento de acordo com qualquer risco
real a que podemos ser expostos. Entretanto, algumas pessoas
podem apresentar medo excessivo frente a condi¢des
geralmente consideradas como inofensivas, as quais podem ser
identificadas como fobias. Como podemos diferenciar o medo
saudavel das fobias?

O medo é caracterizado como fobia quando este é intenso,
persistente e irracional, por ser desproporcional ao nivel real de
risco associado a um objeto ou situagao especifica, ocasionando
sofrimento ou evitacdo de situagdes temidas.

Além dessas situagdes, especialmente em locais com maiores
indices de ocorréncia de conflitos com violéncia armada no
territdrio, vale estar atento quando as criancas e adolescentes
estao manifestando medo fora do habitual, abrindo a
possibilidade que o tema seja tratado de forma aberta e sincera.
O mesmo acontece nas situagdes de doencga e morte em
familiares e cuidadores, em que o medo aumentado pode
acontecer como resposta ao ocorrido nas semanas
subsequentes, podendo ser uma resposta fisioldgica e
emocional ao evento traumatico.

O que podemos fazer para ajudar alguém que esta com medos
excessivos?
e Mostrar que esta disponivel para ajudar a desenvolver

estratégias para a resolucao de qualquer dificuldade que
venha a apresentar;

e Orientar que todos podem apresentar, em maior ou menor
grau, medo quanto a determinadas situagdes, alertando
gue existem formas de controle adequado;

e Ensinar exercicios de respiracao (respirar lenta e
profundamente diminui a ansiedade);

e Estimular, de forma empatica, que o aluno enfrente
situacdes temidas conforme sua tolerancia, valorizando
ganhos conquistados;

e Sinalizar a familia e a equipe de saude diante das situagdes
identificadas - com a concordancia da crianca/adolescente,
permitindo que medos excessivos - ou fobias - sejam
adequadamente diagnosticados e tratados e o aluno tenha
um desenvolvimento mais saudavel e sem limitagdes.

Que atitudes podem atrapalhar?

e Desvalorizar o sofrimento ou prejuizo associado ao medo,
ressaltando o exagero da percecdo de risco;

® Ignorar comportamentos evitativos;

® Propor tarefas que confrontam o medo em um nivel nao
tolerdvel e sem consentimento;

® Postura passiva em relagao a sinais de bullying;

e N3o identificacao de situacdes de risco possivelmente
relacionadas (como traumas fisicos ou psicoldgicos).
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Timidez

Como diferenciar a timidez tipica da timidez excessiva?
Todos nés podemos ficar timidos quando nos deparamos com

situacOes sociais (ex: apresentar um trabalho em aula, conversar

com um grupo de pessoas que ndao conhecemos, comer na
frente de outras pessoas, ir em festas). Essa timidez muitas
vezes esta relacionada ao medo que temos sobre o julgamento
do outro. Entretanto, para algumas pessoas, essa timidez pode
ser maior do que o normal e provocar dificuldades.

A timidez excessiva se caracteriza por uma timidez exagerada
guando a pessoa é exposta a situacdes sociais. Essa ansiedade
pode se apresentar de diferentes formas, incluindo medo
intenso, choro, tremor exacerbado, incapacidade de falar na
frente de outras pessoas e evitacao de situagdes sociais. A
crianga ou jovem tem medo do que os outros irdo achar dela, e
acredita que, mostrando a sua timidez, a critica dos outros sera
ainda pior. Além disso, as criancas e jovens com essa ansiedade
normalmente evitam, ou tentam evitar, passar por essas
situacOes (ex: faltar aula se tiver que apresentar um trabalho,
nao ir em festas) - uma atitude que refor¢ca o medo e provoca
sofrimento.

Na pratica, as criancas e jovens timidos precisarao realizar as
atividades propostas para a turma como um todo. Quando ha
dificuldades para apresentacao o ideal é que se negocie com a
criangca um plano de enfrentamento gradual.

O que podemos fazer para ajudar alguém excessivamente
timido?

* Orientar que todos podem apresentar, em maior ou
menor grau, sintomas de ansiedade social, alertando que
existem formas de controle adequado;

* Ensinar exercicios de respiracao (respirar lenta e
profundamente diminui a ansiedade);

* Estimular, de forma empatica, que o jovem enfrente
situacdes temidas conforme sua tolerancia, valorizando
ganhos conquistados;

* Incentivar a socializacdo entre os colegas, evitando o
isolamento;

* Mostrar que esta disponivel para ajudar a desenvolver
estratégias para a resolucao de qualquer dificuldade que
venha a apresentar.

Que atitudes podem atrapalhar?

* Desvalorizar o sofrimento ou prejuizo associado a timidez
excessiva, negando a dificuldade de lidar com essa
caracteristica;

* Ignorar comportamentos evitativos (por exemplo, evitar a
apresentacao de trabalhos);

* Propor tarefas que confrontam a ansiedade social em um
nivel ndao toleravel;

* Postura passiva em relagao a sinais de bullying por outros
alunos;

* Uso de alcool ou drogas para “diminuir a timidez”.
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Medo de Separacao das Figuras
de Ligacao

Como diferenciar o medo normal e o medo excessivo de se
separar das figuras de Ligacao

Todas as criangas podem apresentar medo de ficar longe de
seus pais e/ou cuidadores e isso é uma parte normal do
desenvolvimento. Com o tempo, esse medo diminui e a crianca
comeca a lidar melhor com estar longe das suas figuras de
ligacdao, o que é muito importante no contexto escolar.
Entretanto, para algumas criangas e jovens, esse medo pode ser
maior do que o normal e tornar-se um problema.

O medo excessivo de separacao das figuras de ligacao se
caracteriza por um medo impréprio ou excessivo quando
comparado as outras criangas da mesma idade. Esse medo se
apresenta de diferentes formas: sofrer antecipadamente pelo
afastamento das figuras de apego; acreditar que algo ruim pode
acontecer consigo ou com os pais e/ou cuidadores no periodo
em que nao estiverem juntos (ex: doenca, acidentes, morte);
recusar a sair de casa; nao conseguir ir ou ficar na escola, dormir
fora de casa ou ficar sozinho; ter pesadelos frequentes com o
tema da separacgao; e apresentar sintomas fisicos sempre que
fica ou ficard longe das figuras de apego (ex: dor de cabeca, dor
de barriga e enjoos).

O que podemos fazer para ajudar alguém que esta com medo
exagerado de ficar longe das figuras de apego?

Expor a crianga aos poucos, mostrando que o lugar é seguro
(adaptacao escolar);

Ensinar exercicios de respiracdo para a crianga (respirar
devagar diminui a ansiedade);

Estimular, de forma empatica, que a crianga enfrente o
medo de ficar longe das figuras de apego;

Incentivar a socializagao entre os colegas, evitando o
isolamento;

Mostrar que esta disponivel para ajudar a desenvolver
estratégias para a resolucao de qualquer dificuldade que
venha a apresentar.

Que atitudes podem atrapalhar?

“Nao dar bola” para o sofrimento da crianca, ou dizer coisas
como “deixa de ser criancinha”;

N3o valorizar sinais fisicos, deixando de oferecer cuidados
com o argumento de que “é coisa psicologica”;

Postura passiva em relacao a sinais de bullying;

Realizar ameacas do tipo “se vocé chorar vai ter que ficar
mais tempo aqui” ou assustar criangas com situacoes
ocorridas no territério, por exemplo.
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Tristeza, Desanimo ou Perda de
Prazer

Como diferenciar os momentos em que tristeza, desanimo e
perda de prazer sao normais daqueles em que podem indicar
depressao?

A tristeza é um sentimento que acompanha o desenvolvimento
de todas as pessoas, inclusive criangas e adolescentes. Reagir
com tristeza a noticias ruins ou frustracdes é esperado e normal.
O desanimo ou perda de prazer, quando se restringe a
momentos especificos, também pode fazer parte do
desenvolvimento normal.

Tristeza, desanimo ou perda de prazer podem indicar a
presenca de um problema de saude mental como a depressao
guando ha uma mudanca em relagao ao comportamento
habitual daquela crianca/adolescente. Isto é, criancas e
adolescentes que tornam-se mais quietas e/ou tristes que o seu
habitual por longos periodos, ficam irritadas com mais
facilidade, perdem o interesse em atividades que anteriormente
gostavam, que passam a evitar ir para a escola ou que deixam
de conviver com amigos e colegas merecem atencao para a
existéncia de depressao.

Também sao sinais de alerta quando essas manifestacdes estao
associadas a diminui¢ao no rendimento escolar, queixas
frequentes de dor de cabeca ou dores pelo corpo, choro mais

frequente que o habitual, sensibilidade exagerada a situagdes
em que a criang¢a ou adolescente se sente rejeitado e
comunicac¢ao de ideias relacionadas a morte (ver Risco de
Suicidio).

O que podemos fazer para ajudar alguém que esta com tristeza

ou desanimo em niveis preocupantes?

* A primeira atitude é se mostrar disponivel para conversar
com a criang¢a ou adolescente, dando abertura para que este
fale sobre o que esta sentindo e possa contar o que esta
acontecendo na sua vida. A partir dai, com a concordancia da
crianca ou adolescente, é importante que a escola converse
Ccom 0S pais ou responsaveis;

* Estimular a pratica de exercicio fisico ou atividades culturais
pode fazer muita diferenca em uma criangca com sintomas
depressivos;

* |dentificar possiveis fatores associados, como bullying,
racismo, situacdes de negligéncia afetiva ou maus-tratos e
agir ativamente sobre esses fatores.

Que atitudes podem atrapalhar?

* Conversar com a crianga ou adolescente sobre a sua tristeza
ou desanimo na frente de outros alunos;

* Desvalorizar os sentimentos da crianca ou adolescente, ou
dizer que ha pessoas em situagao pior;

* Dar conselhos excessivos, nao deixando espago para que a
crianga ou adolescente possa falar sem se sentir intimidado;

* Evite expressdes como “vocé deveria...”, ou “ vocé tem
que...”.

* Fingir que ndo esta vendo.
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Irritabilidade

A raiva é uma resposta emocional normal as situacdes em que
nos sentimos ameacados, quando queremos fazer algo e somos
interrompidos, injusticados ou sentimos que nossos desejos nao
foram alcangados. Sentir raiva nestas situa¢des é normal. Na
dose certa, ela favorece as relacdes dando limite aos outros de
modo a ndao nos sentirmos lesados e prejudicados. Na dose
baixa, traz passividade. Na dose excessiva pode trazer
agressividade.

A irritabilidade passa a ser um problema quando é frequente,
acontecendo quase todos os dias, durando a maior parte do dia,
quando inicia muito rdpido com gatilhos pequenos, quando a
crianca ou jovem nao consegue controla-la levando a
agressividade e autolesdo. Além disso, pode ser uma
manifestacao de sintomas de tristeza aumentada e depressao,
servindo como sinal de alerta para outras condi¢des e fatores
associados.

O que podemos fazer para ajudar alguém com muita

irritabilidade?

* Ensinar a aceitar e entender os sentimentos de raiva;

* Tire a crianga do local onde esta acontecendo a crise de
birra;

* Fornega uma alternativa para a criancga lidar com a raiva sem
envolver agressividade (e.g., exercicios de respiracao e
relaxamento);

* Estabeleca as regras;

* Reconhega os comportamentos positivos;

* Manter um padrao consistente na oferta de limites;

* Atendimento periédico com os pais para alinhar
combinacOes referentes aos limites;

* Mudanca de localizagao da crianga na sala de aula;

* Antecipar e mediar conflitos.

Que atitudes podem atrapalhar?

* Castigos fisicos nunca. Eles interferem na autoestima da
crianga. Além de ser ilegal (Lei Menino Bernardo n. 13.030 de
2014), os castigos fisicos posicionam o ato violento como
uma alternativa, aumentando a utilizacao de atos agressivos
contra outras criangas;

* Responder com rispidez e irritabilidade - criangas e jovens
agem como espelho do que véem e experienciam - assim, é
importante mostrar-se fonte de seguranca e tranquilidade,
favorecendo a resolugao do conflito;

* Evite instru¢cdes muito longas. Ser assertivo ajuda tanto a
crianca/adolescente quanto o adulto que esta dando a
instrucao;

* Cuide para que a crianga ndo aprenda que recebe atengao
(positiva ou negativa) ao expressar a raiva.
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Agressividade e Quebra de
Regras

Algumas criangas apresentam problemas com a agressividade. A
agressividade € um comportamento com o objetivo de causar
dano a uma outra pessoa. As criangas podem apresentar
agressividade de dois tipos: como uma reacao a frustracao ou
como uma forma de atingir um objetivo. Eles podem também se
manifestar na forma de bullying, mas o bullying € um
comportamento mais especifico que envolve outros
componentes (ver secdo Bullying abaixo).

Em algum grau pequenos atos agressivos sao comuns dentro do
ambiente escolar; o que nao quer dizer que devam ser tolerados
pela escola. Por isso, é importante que as regras da escola sejam
bastante explicitas.

Outras criangas, mesmo que ndo cometam atos agressivos, tém
muita dificuldade de seguir as regras da escola, com uma
teimosia persistente, relutancia em comprometer-se, ceder ou
negociar com adultos ou seus pares. O desafio também pode
incluir testagem deliberada ou persistente dos limites,
geralmente ignorando ordens, discutindo e deixando de aceitar
a responsabilidade pelas mas agdes.

No quesito agressividade vale lembrar - comportamentos
agressivos muitas vezes sao reflexo de comportamentos

agressivos presenciados no domicilio ou mesmo no ambiente
escolar. Encontrar a medida entre a delimitagao de regras de
forma rigida e a seguranca que define a posicdo de professor/a
€ uma das chaves para o melhor desfecho nessas situagdes.

O que podemos fazer para ajudar alguém com muita

agressividade?

* Seja assertivo e claro quanto a regras e normas - se o aluno
perceber que a regra é fragil ou com excessiva flexibilidade
ou sentir-se enganado tera maior chance de quebrar as
regras atuais ou posteriores;

* Tente envolver os alunos na construcao das regras da turma,
repactuando sempre que necessario;

* Ao perceber a agressividade, tente responder de forma
tranquila, evitando que a situacdo se agrave.

Que atitudes podem atrapalhar?

* Responder com agressividade e irritabilidade ao identificar
uma situacao de quebra de regras ou comportamentos
agressivos pode auxiliar no prolongamento do episddio, sem
resolvé-lo de fato;

* Ameacar sem cumprir. Se a pactuacao for acionar a
coordenacao pedagdgica na reincidéncia de uma acao, por
exemplo, na ocorréncia de novo episddio esta pactuacao
devera ser cumprida.

* Ignorar a ocorréncia dessas atitudes - mesmo que sutis -
pode atrasar a resolucao da situacao.
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Desatencao

Enquanto todas as criancas, especialmente as muito jovens,
tendem a ter problemas com a atencao e serem mais distraidas
do que os adultos, algumas tém muito mais dificuldade para se
concentrar e permanecer nas tarefas comparando-se com a
média das criancas da mesma idade.

A desateng¢do é um padrao comportamental em que o individuo
tem dificuldades em iniciar, permanecer envolvido e concluir
uma tarefa. Dificuldades para organizar tarefas e atividades,
para ouvir quando se fala com ele e para planejar ou executar
acoes. A desatencao também inclui distracdo, esquecimento,
perda frequente ou dificuldades para rastrear objetos. Em
adolescentes e adultos € comum observar uma percepc¢ao de
tempo distorcida; os pacientes geralmente subestimam o tempo
em relacao as tarefas a serem executadas e tendem a
procrastinar.

Como podemos ajudar criangas com desateng¢ao em sala de
aula?

1. Pedir ao aluno para repetir as instrugdes dadas pelo
professor ou compartilha-la com um amigo antes de
comegar as tarefas.

2. Fornecer reforgo positivo através de pequenos elogios,
acenos de mao, estrelinhas no caderno, palavras de apoio
ou pequenos prémios sempre e imediatamente apds o
aluno conseguir um desempenho compativel com o seu
tempo de aprendizagem.

Oferecer trabalhos em grupo e a possibilidade do aluno
escolher atividades nas quais quer participar para
despertar o seu interesse e a motivagao.

. A diversidade de materiais pedagdgicos (audiovisuais,

computadores, videos, DVD, revistas, jornais, livros)
aumenta consideravelmente o interesse do aluno nas
aulas e, portanto, melhora a atencao sustentada.

E indicado que esses alunos sentem nas primeiras fileiras,
de preferéncia ao lado do professor para que os
elementos distratores do ambiente nao prejudiquem a
atencao sustentada.

Combinar pequenos sinais cujo significado s6 o aluno e o
professor compreendem. Exemplo: todas as vezes que
percebé-lo desatento, o professor colocara levemente a
mao sobre ombro do aluno para que ele possa retomar o
foco.

Usar mecanismos e/ou ferramentas para compensar as
dificuldades memoriais: tabelas com datas sobre prazo de
entrega dos trabalhos solicitados, usar post-it para fazer
lembretes e anotag¢des para que o aluno ndo esqueca o
conteudo.

Etiquetar, iluminar, sublinhar e colorir as partes mais
importantes de uma tarefa, texto ou prova.

Organizagao e técnicas de estudo
1. Dar as instrugdes claras, vagarosamente e oferecer

ferramentas para o aluno desenvolver a organizacao do
habito de estudo. Incentivar o uso de agendas,
calendarios, post-it, blocos de anotac¢des, lembretes
sonoros do celular e outros.
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. Supervisionar e ajudar o aluno a organizar os seus
cadernos, mesa, armario ou arquivar papéis importantes.
Orientar os pais e/ou o aluno para que os cadernos e 0s
livros sejam “encapados” com papéis de cores diferentes.
Incentivar o uso de pastas plasticas para o transito de
papéis e apostilas para casa e retorno para a escola. Desta
forma, todo o material impresso fica condensado no
mesmo lugar minimizando a eventual perda do material.
Utilizar diariamente a agenda como canal de comunicacao
entre o professor e os pais. E extremamente importante
gue os pais facam observacdes diarias sobre o que
observam no comportamento e no desempenho do filho
em casa, assim como o professor podera fazer o mesmo
em relacao as questdes relacionadas a escola.

Dividir tarefas ou exercicios longos em partes menores e
monitorar o cumprimento de cada uma das partes.
Alunos com Transtorno de Déficit de Atencao e
Hiperatividade (TDAH) apresentam dificuldades em
desempenhar tarefas em longo prazo.

Ensine e dé exemplos frequentemente. Use folhas para
tarefas diarias ou agendas. Ajude os pais, oriente-os como
proceder e facilitar os problemas com deveres de casa.

Técnicas de aprendizado e habilidades metacognitivas
1. Explicar de maneira clara e devagar quais sao as técnicas

de aprendizado que estdo sendo utilizadas. Exemplo:
explicar e demonstrar na pratica como usar as fontes,
materiais de referéncia, anotac¢des, noticias de jornal,
trechos de livro, etc.

2. Definir metas claras e possiveis para que o aluno faga sua

autoavaliacdo nas tarefas e nos projetos. Isso permite
espaco para reflexao sobre o seu aprendizado e para o
desenvolvimento de estratégias para lidar com o seu
préprio modo de aprender.

Que atitudes podem atrapalhar?
1. Criticar e apontar os erros cometidos como falha no

desempenho. Alunos com TDAH precisam de suporte,
encorajamento, parceria e adaptacgdes. Esses alunos
devem ser respeitados. A atitude positiva do professor é
fator decisivo para a melhora do aprendizado.

Nao é indicado que alunos com TDAH sentem junto a
portas, janelas e nas ultimas fileiras da sala de aula.
Enviar “toneladas” de trabalhos para fazer em casa num
prazo curto. Alunos com TDAH podem se desmotivar ao
ver que a tarefa & muito longa.

Caso o aluno esteja sendo medicado, fazer mengao ao seu
uso ou mesmo medica-lo na frente dos colegas podem
reforcar o estigma.
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Hiperatividade/Impulsividade

Enquanto quase todas as criangas podem apresentar um padrdo

de hiperatividade ou impulsividade, especialmente as muito
jovens, algumas tendem a ter problemas importantes em
controlar o nivel de atividade e os impulsos.

A hiperatividade é caracterizada pela atividade fisica excessiva,
inquietacao constante, sendo incapaz de permanecer imoével
mesmo em situagdes em que isso é esperado, inquietude e
mexendo-se muito, incapacidade de realizar atividades ou
brincadeiras em siléncio, falar demais, correr ou escalar quando
nao for apropriado.

A impulsividade refere-se a dificuldade em retardar uma acao
ou resposta mesmo quando se sabe que essa agao tera
consequéncias negativas. O aluno tende a preferir uma
gratificacdao imediata menos vantajosa em detrimento de uma
atrasada mais vantajosa. Ela se manifesta como dificuldade em
esperar a vez de falar, em jogos e atividades ludicas ou
atravessar a rua. Como uma tendéncia a agir sem pensar,
respondendo precipitadamente as perguntas,
independentemente de sua precisao.

Como diferenciar hiperatividade e impulsividade normais
daquelas que sdao um problema de satide mental?
e Quando ha persisténcia dos sintomas em varios locais

(escola, em casa, etc) e ao longo do tempo (varios meses);

® Quando o conjunto de sintomas ndao tem
desencadeamento apds um evento psicossocial especifico
(ex. separacao dos pais);

® Quando o numero dos sintomas ou a intensidade deles
causam prejuizo significativo na vida da crianca.

O que pode ajudar o aluno com hiperatividade/impulsividade?

1. Ser pro-ativo: antecipar as possiveis dificuldades de
aprendizado que possam surgir ou elementos distratores
em sala e estruturar as solugdes.

2. Utilizar técnicas auditivas e visuais para sinalizar transicdes

ou mudancas de atividades. Ex: falar em voz alta e fazer
sinais com as maos para lembrar a mudanca de uma
atividade para outra, ou do término da mesma.

3. Permitir que o aluno se levante em alguns momentos,

previamente combinados entre ele e o professor. Alunos
com hiperatividade necessitam de alguma atividade motora
em determinados intervalos de tempo. Ex: pedir que va ao
guadro apagar o que esta escrito, solicitar que va até a
coordenacao buscar algum material, etc., ou mesmo
permitir que va rapidamente ao banheiro ou ao corredor
beber agua.

Que atitudes podem atrapalhar?

e Ignorar a condi¢ao do aluno, nao valorizando suas
particularidades;

® Expor a condicao de hiperatividade do aluno diante dos
demais colegas.
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Alcool e outras Drogas

Existe algum nivel seguro para uso de alcool e outras drogas na
adolescéncia?

O uso de alcool e outras drogas na infancia e na adolescéncia é
um grave fator de risco para o desenvolvimento de uma série de
problemas fisicos, mentais e sociais no futuro. Desta forma, nao
ha nivel de uso de alcool ou outras drogas que possa ser
considerado seguro na adolescéncia. O uso dessas substancias
na adolescéncia pode promover alteracdes cerebrais
permanentes que dificultam o controle das emocgdes e do
comportamento, o que pode aumentar muito o risco de
tornar-se dependente de substancias no futuro. Além disso, ha
um risco muito aumentado de exposicao a violéncia entre os
jovens usuarios de alcool e drogas.

Como ja foi referido muitas vezes neste manual, o uso de alcool
e drogas frequentemente é feito como resposta a alguma
sensacao de sofrimento, pois podem promover um alivio
momentaneo de sensa¢des desagradaveis. Porém isso acaba
gerando um habito de uso que pode impedir o aprendizado de
outras formas de lidar com esses sentimentos, além de
amplificar o risco de dependéncia.

Como podemos ajudar criangas e adolescentes com uso de
alcool e outras drogas?
e Na escola, fatores como agressividade, falta de adaptacao
ao ambiente escolar, baixo desempenho, reprovacdes
repetidas e bullying estdao mais associados a uso de alcool

e outras drogas, logo todas as a¢des que abordam esses
fatores podem ser benéficas;

e Ter, no ambiente de sala-de-aula, regras de
comportamento simples e faceis de serem seguidas, e
estimular que todos os alunos sigam essas regras;

e Desenvolver programas que estimulem o aprendizado de
habilidades sociais e de regulacdo emocional;

e Reforcar o envolvimento com bons habitos, como praticas
esportivas e artisticas;

e Situacdes de uso confirmado devem ser notificadas aos
pais ou responsaveis. Quando o uso ja apresenta
consequéncias perceptiveis, pode ser necessario também
o encaminhamento a rede de saude.

Que atitudes podem atrapalhar?

e Apenas fornecer informacdes sobre os efeitos das drogas,
sem que isso esteja inserido num contexto amplo de
intervencdes em saude. Isso pode até mesmo aumentar o
uso.

e Mentir/exagerar sobre efeitos de drogas. Pode levar o
adolescente a desacreditar todo o resto que lhe foi dito.

e Julgar o comportamento de uso, usar termos pejorativos
(cachageiro, maconheiro, cheirador, etc), pois ao
estigmatizar os usuarios, podem desestimular que os
mesmos procurem ajuda.

e Desvalorizar o uso, como se fosse simplesmente normal
da adolescéncia. Esse tipo de atitude pode fazer o
adolescente se sentir autorizado a usar livremente.

e [ prejudicial introduzir os jovens ao uso de &lcool em casa
("ensinar o adolescente a beber"), portanto ndao deve ser
recomendado.
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Comportamentos repetitivos e
problemas no contato social

Comportamentos repetitivos sao comportamentos ligados a
repeticao, rigidez e invariancia. Eles incluem tanto
comportamentos motores quanto verbais repetitivos,
comportamentos sensoriais incomuns, interesses restritos, fixos
e intensos. Isso quer dizer que mudancas e situagdes novas
geram medo, ansiedade, irritabilidade e podem evocar
comportamentos descontrolados. Uma simples mudancga no
horario, no local ou na ordem das atividades pode ser o motivo
para uma crise. Por isso, os portadores do Transtorno do
Espectro Autista (TEA) tendem a repetir a mesma rotina, os
mesmos rituais e, também, os mesmos comportamentos.

Essa tendéncia a repeti¢ao aparece tanto em respostas motoras
como, por exemplo, balangar as maos, pular, girar objetos, etc.,
quanto em respostas verbais como, por exemplo, repetir muitas
vezes frases que ouviu de alguém ou na TV (ecolalias tardias);
responder as perguntas sempre com a mesma resposta; repetir
0 que o outro acabou de falar ou o final da frase dita pelo outro
(ecolalias imediatas), etc.

Os interesses também s3o repetitivos e restritos. As pessoas
com TEA verbais costumam falar sempre sobre os mesmos
assuntos e ter poucos ou até um unico tema de interesse.
Assim, essas pessoas querem ler, falar, assistir e ouvir apenas

sobre esse tema de interesse, o que atrapalha muito as
interacOes sociais. Afinal, para interagir com outras pessoas é
preciso ouvir o que elas querem dizer e ndo apenas o que
gueremos ouvir; também ¢é preciso falar sobre o que elas
guerem ouvir e ndo apenas sobre o que gostamos de falar. Além
disso podem ocorrer movimentos repetitivos, manipulagao
repetitiva de objetos, comportamento auto-agressivo repetitivo
e apego a objetos especificos.

Como podemos ajudar criangas e adolescentes com
comportamentos repetitivos e problemas no contato social em
sala de aula?

e Manter uma rotina de trabalho;

e Antecipar o que ird acontecer no dia;

e Incentivar o aluno a compartilhar os assuntos de especial
interesse com os colegas, fazendo - sempre que possivel -
gue suas atividades possam contemplar essa tematica;

e |dentificar como o aluno costuma se acalmar quando fica
sem controle e deixar que ele possa adotar este
comportamento quando for necessario.

Que atitudes podem atrapalhar?
e Forcar aproximacao ou contato fisico, quando o aluno nao
tolera;
e N3o ter uma rotina na sala de aula;
® Ignorar que o aluno tem algum tema de interesse
especial, desperdicando a oportunidade de aproveitar
talentos individuais e uma exposicao mais confortavel.
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Lesao autoprovocada

Comportamento normal e comportamento de risco

Lesdao autoprovocada compreende autoagressao e tentativa de
suicidio. Autoagressdes sao aqueles comportamentos em que a
propria pessoa lhe causa algum tipo de dano fisico de propdsito
(por exemplo, se cortar ou se queimar). As pessoas que se
machucam, muitas vezes, tém dificuldades de lidar com suas
proprias emogdes, ou com varios outros tipos de dificuldades.
Elas dizem se autoagredir para aliviar emogdes negativas (medo,
raiva, ansiedade, tristeza...), para se punirem por acharem que
fizeram algo de errado, ou para se sentirem vivas quando se
sentem “anestesiadas”, ou “vazias”.

Qualgquer comportamento que envolva autoagressao nao deve

ser ignorado. No entanto, ha alguns fatores que indicam quando

esses comportamentos sao mais graves:

* Comportamentos frequentes, acontecendo mais de uma vez
por semana;

* Autoagressoes através de cortes, golpes ou queimaduras e
em partes sensiveis do corpo;

* Quando acontecem com objetos de facil alcance;

* Quando ha uma chance do comportamento causar uma
lesdao que seja letal;

* Quando a lesao autoprovocada tem a intencao de morte
(tentativa de suicidio).

O que podemos fazer para ajudar alguém que esta se

autoagredindo?

* Pergunte direta e abertamente, com naturalidade e cuidado
sobre comportamentos autolesivos. Faga isso de maneira
reservada e em um momento que vocé esteja disponivel
para escutar;

* Procure entender, empaticamente, como a pessoa se sente;

* Valide a experiéncia emocional da pessoa e suas dificuldades
em encontrar outras alternativas para lidar com o que a fez
se machucar;

* Pense junto com o jovem em outras alternativas ao
comportamento de autoagressao. Por exemplo: escutar
musica, fazer alguma atividade fisica, tomar um banho
gelado, lavar o rosto com agua gelada, segurar pedras de
gelo nas maos, etc;

* Oriente-o para a importancia de pedir ajuda e com quem ele
pode contar para isso - a chamada rede de apoio;

* Discuta com o jovem a importancia e como comunicar a
familia para que essa possa ajudar e prestar apoio ao jovem.

Que atitudes podem atrapalhar?

* Nao julgue o jovem, nem o comportamento. Nao reforce
estigmas.

* Evite usar expressdes como “isso esta errado”, ou ameacas
como “se vocé nao parar, nds vamos ter que...”.

* Evite expressdoes como “vocé deveria...”, ou “ vocé tem
que...”.

* Nao proponha solugdes para o comportamento antes de
entender o problema que o jovem esta vivendo, ou o que o
leva a se autoagredir.
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Isolamento social

Algumas criangas gostam de passar um tempo sozinhas e nao
ter contato com outras criangas. No entanto, quando passam
guase todo o tempo sozinhas, sem ter amigos ou nenhum tipo
de conexao com pares pode representar uma situacao de alerta
para problemas no desenvolvimento saudavel.

O isolamento social, em geral, é um comportamento que pode
ser uma consequéncia de diversos dos outros problemas como:
e Bullying - estd isolada pois esta sofrendo bullying por

outras criangas;

e Timidez excessiva - estd isolada pois tem vergonha de se
aproximar de outras criangas;

e Tristeza, Desanimo ou Perda de Prazer - estd isolada pois
tem muita tristeza, desanimo ou perda de prazer e nao
tem vontade de estar com as pessoas que antes estava
conectada;

e Irritabilidade - esta isolada pois estda com dificuldade de
conviver com outras criangas que acabam tendo que
“pisar em ovos” para conviver com ela;

e Agressividade e Problemas com Regras - esta isolada pois
tem problemas em respeitar as regras da escola ou acaba
se envolvendo em brigas com outras criancas;

e Desatencao, Hiperatividade e Impulsividade - estd isolada
pois seu comportamento desatento, hiperativo ou
impulsivo afasta as outras criancas;

e Uso de alcool e Drogas - esta isolada pois usa drogas;

O primeiro passo para ajudar uma criancga isolada é tentar
entender o motivo pelo qual o isolamento esta ocorrendo. Atuar
nos motivos pode ser uma forma efetiva de entender e ajudar o
gue a crianga esta sentindo.

De qualquer forma, estimular formas de contato social através
de atividades, pode ser uma forma eficiente de ajudar qualquer
criancga.

<conteudo em elaboracao>
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Bullying

Comportamento normal e comportamento de risco

Bullying é quando uma pessoa (ou grupo) intimida, ofende ou
machuca fisicamente outra pessoa (ou grupo) de propdsito.
Algum nivel de brincadeira e zombaria entre amigos na escola,
ou fora dela, pode ser algo normal. Porém, quando isso se torna
muito frequente, repetitivo, gera efeitos negativos na pessoa
alvo das brincadeiras trata-se de bullying. Sao comportamentos
frequentes associados ao bullying:

Chamar outra pessoa de nomes e proferir comentarios
ofensivos

Espalhar mentiras e boatos sobre outra pessoa

Fazer piadas e deboches

Bater ou chutar

Pegar as coisas ou o dinheiro de outra pessoa

Excluir outra pessoa

Ameacar, ou intimidar

O que podemos fazer para ajudar alguém que esta sofrendo
bullying?

Sempre que vocé ficar sabendo da ocorréncia de alguma
situacao, nao a ignore e fagca alguma coisa. Converse com
a crianca que esta sofrendo bullying e |he dé apoio.
Pergunte a crianga o que ela gostaria que acontecesse e
diga que, juntos, vocés encontrardo uma maneira de lidar
com o bullying.

Seja consistente nas suas intervencgoes. Se vocé disser que
ira fazer alguma coisa, faca. As criancas percebem

inconsisténcias com facilidade e podem parar de pedir
ajuda se isso acontecer.

Esteja atento as criancas que ja sofreram bullying.
Mantenha contato, pergunte e dé apoio. Essa
proximidade pode ajudar a determinar se o
comportamento parou, ou é recorrente. Nao esquega de
um incidente de bullying depois que ele se resolver.
Continue atento e observando, pois o bullying pode ter
efeitos duradouros.

O que podemos fazer para ajudar alguém que esta realizando
bullying?
® lembre-se de que, mesmo que uma crianca esteja

praticando bullying, ela ainda é uma crianca. Seja
cuidadoso para ndo estigmatizar a crianca na frente dos
seus colegas. Este tipo de situacao tende a intensificar o
comportamento problema dentro e fora da sala de aula.
Converse reservadamente com a criangca que esta
praticando bullying. Mencione o comportamento que é o
problema, mas tente manter o seu tom de voz o menos
impositivo e punitivo possivel. Pergunte, escute e deixe
que a crianca lhe conte o que aconteceu e relate o seu
lado da histdria. Em situacdes de bullying, geralmente ha
muitas coisas acontecendo com a crianga, por isso, vocé
precisa ser um bom ouvinte.

Faca perguntas como “Como vocé se sentiria se alguém
fizesse isso com uma pessoa de quem vocé gosta? E com
vocé?”. Evite sermdes e converse com o aluno sobre
como ele deve agir a partir daguele momento.
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O que podemos fazer para prevenir bullying na escola? .
e Deixe claro como os alunos podem relatar incidentes de Cyberbu"ylng

bullying. Deixe claro que o aluno pode decidir para quem

ele ira falar e pedir ajuda em relagdo ao bullying. Uma outra forma de bullying que também é comum no

e Crie um sistema de regras entre a turma de forma ambiente escolar é o cyberbullying. Trata-se de enviar e-mails,
coletiva, salientando como os alunos acreditam que mensagens, ou textos ofensivos, ou em tom de deboche através
deveriam agir e tratar uns aos outros. Estimule os alunos da internet ou de redes sociais.

a relatarem quando houver situacdes, dentro e fora da
escola, em que essas regras forem descumpridas.
e Reforce comportamentos positivos em todos os alunos. <contetido em elaboracio>
Por exemplo, se vocé perceber um aluno sendo gentil
com o outro, ou prestando alguma ajuda, elogie.

Que atitudes podem atrapalhar?

e Nao simplifique o problema achando que é brincadeira de
crianca e que ira passar. Nao espere que as criangas
resolvam seus conflitos por conta propria. Criangas
precisam de auxilio para lidar e resolver conflitos de
maneira efetiva.

e N3o lide com incidentes de bullying pedindo que as
criangas envolvidas sentem, conversem e resolvam entre
Si.

e N3o puna todas as criancas envolvidas se o responsavel
pelo bullying ndo puder ser identificado. Assim, vocé
corre o risco de punir a vitima de bullying, o que a
desencoraja de pedir ajuda em uma situagao futura.

® Bullying é um comportamento que requer intervengao.
Portanto, ndo atribua fazer bullying a personalidade ou ao
perfil de uma crianca.
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Maus-tratos e outras violéncias
gue ocorrem em casa

A violéncia intrafamiliar ocorre nas relagdes hierarquicas e
intergeracionais. Atinge mais as criancas do que os
adolescentes, em funcao de sua maior fragilidade fisica e
emocional. Consiste em formas agressivas de a familia se
relacionar; por meio do uso da violéncia como solucado de
conflito e como estratégia de educacao. Inclui, ainda, a falta de
cuidados basicos com seus filhos. Elas podem se apresentar da
seguinte forma:

Violéncia Fisica

Caracterizada como todo ato violento com uso da forga fisica de
forma intencional, ndo acidental, praticada por pais,
responsaveis, familiares ou pessoas proximas da crianca ou
adolescente, que pode ferir, lesar, provocar dor e sofrimento ou
destruir a pessoa, deixando ou ndo marcas evidentes no corpo,
e podendo provocar inclusive a morte. Pode ser praticada por
meio de tapas, beliscOes, chutes e arremessos de objetos, o que
causa lesdes, traumas, queimaduras e mutilacdes.

Ha diferenca entre violéncia fisica e castigo corporal? O castigo
corporal ocorre com frequéncia na maioria dos paises do
mundo. E uma pratica que deteriora as relacdes entre pais e
filhos , compromete a internalizacdao moral e transmite modelos
agressivos para a solucao dos problemas. Por isso, o castigo
corporal é considerado uma violéncia fisica e ndo deve ser

usado como recurso pedagdgico para impor limites as criangas e
aos adolescentes. A recomendacao fundamental é proteger e
dar atencao a criancgas e adolescentes diante de qualquer ato
gue possa prejudicar seu desenvolvimento, buscando sempre a
orientagcao por meio do didlogo. Lei do Menino Bernardo n®
13.030/2014

Violéncia Psicologica

Toda a¢ao que coloca em risco ou causa dano a autoestima, a
identidade ou ao desenvolvimento da crianga ou do
adolescente. Manifesta-se em forma de rejeicao, depreciacao,
discriminacao, desrespeito, cobranca exagerada, punicdes
humilhantes e utilizacao da crianca ou do adolescente para
atender as necessidades psiquicas de outrem.

Violéncia Sexual

E todo ato ou jogo sexual, com intencdo de estimular
sexualmente a crianca ou o adolescente, visando utiliza-lo para
obter satisfacdao sexual, em que os autores da violéncia estao
em estagio de desenvolvimento psicossexual mais adiantado
gue a acrianca ou adolescente. Abrange relacdes homo ou
heterossexuais. Pode ocorrer em uma variedade de situagcdes
como: estupro, incesto, assédio sexual, exploracao sexual,
pornografia, pedofilia, manipulacao de genitalia, mamas e anus,
até o ato sexual com penetracao, imposicao de intimidades,
exibicionismo, jogos sexuais e praticas eréticas ndao consentidas
e impostas e “voyeurismo” ( obtencao de prazer sexual por
meio da observacdo ). E predominantemente doméstica,
especialmente na infancia. Os principais perpetradores sao os
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companheiros das maes, e, em seguida, os pais bioldgicos, avos,
tios, padrinhos, bem como maes, avos, tias e outros que
mantém com a crianca uma relacao de dependéncia, afeto ou
confianca, num contexto de relagdes incestuosas. A Lei n?2
12.015/2009, que versa sobre Crimes contra a Dignidade
Sexual, considera como Crime de Estupro de Vulneravel,
independentemente do sexo da vitima, qualquer tipo de
relacionamento sexual (conjuncdo carnal ou outro ato
libidinoso) com criancas e adolescentes com idade inferior a 14
anos. E crime também a préatica de tais atos diante de menores
de 14 anos ou a inducgao a presencia-los.

Negligéncia

Caracteriza-se pelas omissdes dos adultos (pais ou outros
responsaveis pela crianca ou adolescente, inclusive
institucionais), ao deixarem de prover as necessidades basicas
para o desenvolvimento fisico, emocional e social de criancas e
adolescentes. Inclui a privacao de medicamentos; a falta de
atendimento a saude e a educacdo; o descuido com a higiene; a
falta de estimulo, de protecao, de condicdes climaticas ( frio,
calor ), de condicdes para a frequéncia a escola e a falta de
atencao necessaria para o desenvolvimento fisico, moral e
espiritual. O abandono é a forma mais grave de negligéncia.

O que se pode fazer para ajudar?

® Procurar o servico de saude mais proximo para
atendimento ou encaminhamentos necessarios.

e Notificar imediatamente o Conselho Tutelar ou a
Delegacia de Policia mais proxima.

® Realizar uma denuncia via Disque 180 (denuncia
andénima)

“Os casos de suspeita ou confirmagdo de maus-tratos
contra crian¢a ou adolescente serdo obrigatoriamente
comunicados ao Conselho Tutelar da respectiva localidade,
sem prejuizo de outras providéncias legais.” Art. 13 —
Estatuto da Crian¢a e do Adolescente.

Que atitudes atrapalham?

e Duvidar da palavra da crianga. Toda e qualquer postura
e/ou preconceito, que coloquem em duvida o relato de
crianga ou adolescente sobre alguma violéncia sofrida,
mais atrapalham do que ajudam. Tenha em mente que
nao nos cabe julgar, mas sim, dar os devidos
encaminhamentos para que seja avaliada e averiguada a
situacdo como disposto no Artigo 13 do ECA.

e Banalizar a Violéncia. A Violéncia contra a Crianca e o
Adolescente deve ser combatida e jamais legitimada!
Enquanto adultos devemos assumir a postura de proteger
a Infancia de nossas criancas, de toda e qualquer forma
de Violéncia. Nos compete a condicao permanente de
vigilancia a toda e qualquer forma de Violagao de Direitos
de Criangas e Adolescentes.
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Problemas com a auto-imagem
e com o comportamento
alimentar

O que podemos fazer para ajudar?

E comum o adolescente questionar a adequacdo da sua
autoimagem, visto que é uma fase de mudancas corporais
intensas. Problemas com a autoimagem, quando nao resolvidos
adequadamente, podem levar a diminuigao da autoestima,
depressao, ansiedade e, em alguns casos, Transtornos
Alimentares. Isso ocorre porque ha uma percep¢ao em nossa
cultura de que o desejavel é um corpo magro e alto, e de que
outras conformacgdes corporais sdo feias ou inaceitaveis.

Os principais programas de prevengao aos Transtornos
Alimentares (Anorexia Nervosa, Bulimia Nervosa) tentam mudar
essas percepgOes. Atitudes que sdo sugeridas com base nesses
programas sao:

e Estimular a analise critica de pec¢as de midia (programas,
filmes e, em especial, publicidade);

e Discutir esteredtipos de género, etnia, forma corporal,
etc;

e Discutir como esses conceitos afetam as maneiras de as
pessoas se relacionarem e suas decisdes sobre consumo;

e Pedir aos alunos propostas de como seria a maneira
adequada de trabalhar esse tema na midia, promovendo

a geracao de competéncia entre os alunos e chegando a
consensos;

e Trabalhar esses assuntos em pequenos grupos,
promovendo a conexdo entre os alunos;

® Promover uma comunica¢cdao melhor entre os alunos,
evitando apelidos pejorativos relacionados a forma
corporal;

e Ficar atento a comportamentos dos alunos que possam
sugerir problemas : isolamento, magreza excessiva,
aversao a atividades com comida, etc.;

e Estimular uma relagao saudavel com a comida e o habito
de comer. N3o reforcar o "comer emocional"(habito de
comer quando se estd ansioso ou deprimido);

e Estar aberto a adolescentes e suas familias que estejam
em busca de orientacdo e suporte sobre essas questoes.
Orientar a procura de profissionais capacitados para
orientagao nutricional adequada, sempre que possivel.

Que atitudes podem atrapalhar?

e Atitudes preconceituosas em relacdo a qualquer tipo de
forma corporal;

® Uso dos alunos como exemplo para as discussoes;

e Tratar os transtornos alimentares como uma opc¢ao das
pessoas e nao como uma transtorno mental;
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Como a escola pode lidar com
desafios virtuais?

Os desafios virtuais (ou “jogos virtuais”) sdo mensagens, paginas
de internet e outros meios virtuais que estimulam a¢des
autodestrutivas pelos jovens. Esses desafios podem despertar a
curiosidade dessa populacao contribuindo para o aumento do
acesso aos mesmos. Portanto, a escola deve estar atenta para
identificacao e manejo dos desafios virtuais de forma adequada.

A veiculacao inapropriada de informacdes desses jogos que
estimulem atos de autoagressao e suicidio podem ter um efeito
de “contagio”, chamado “efeito Werther”. Assim,
recomenda-se que as orientagdes elaboradas pelas escolas, ao
alertar pais, professores e alunos em relacao a circulacao de tais
desafios sigam as sugestdes abaixo:

e Evitem divulgar o nome dos jogos ou informacgdes que
possam sugerir a identificacao alunos ou grupos de
alunos/turmas especificas;

e Evitem divulgar imagens/métodos utilizados nestes jogos;

e Prefiram focar na importancia de pais e responsaveis por
criancgas e adolescentes acompanharem seu acesso as
redes virtuais, orientando e limitando o tempo e o tipo de
acesso conforme a faixa etaria;

® Promovam discussao a fim de contribuir para a adogao de
habitos saudaveis de convivéncia no ambiente virtual;

® Promovam formas de divulgar meios de buscar ajuda
guando identificadas situacdes de risco.
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De uma forma geral, como
vocé pode ajudar alguém com
problemas de saude mental?

O que podemos fazer para ajudar alguém que esta com

problemas na saude mental?

* Escutar e prestar atengdao como se fosse algo muito
importante para vocé (pois é para a criancga)

* Ajude a crianca a se integrar com outras criangas na escola
(exemplo, sortear os grupos para as atividades ao invés de
deixar que escolham)

* Encoraje pratica de exercicio e de atividades culturais

* Quando necessario, ajude a acionar o circulo de suporte

Que coisas podem atrapalhar?

* Nao dar atencao para o que ela esta sentindo.

* Minimizar os sentimentos da criancga, dizendo que nao sao
relevantes.

Como ser um bom ouvinte?

* Dé sua atencgao total. Todos nds sabemos o quanto chato é
guando alguém nos ouve pela metade. Mantenha contato
visual e dé sua atencao total. Nesse momento, investir seu
tempo nesse momento é fundamental. Tente esquecer os
demais assuntos e problemas e interessar-se de fato
naquele/a aluno/a que esta a sua frente.

* Leve as queixas a sério. Para vocé algumas preocupacoes
podem parecer sem sentido (e talvez até nao tenham muito
sentido mesmo), mas para seu aluno elas sdo reais e muitas
vezes assustadoras, pois podem estar vivendo esses
problemas pela primeira vez.

* Tenha compaixao. Tente se colocar no lugar do seu aluno.
Mostre que vocé aceita essas emocgdes. Isso é mais
importante do que tentar oferecer solucdes para esses
problemas.

* Fique confortavel com os sentimentos que aparecerem. Nao
se assuste se a crianga chorar e falar francamente sobre os
sentimentos. Enquanto ela esta falando ou chorando, nao
estd fazendo nada que possa fazer mal, ao contrario, esta se
comunicando. A melhor mensagem para uma crianga é ver
gue ela pode falar sobre as dificuldades que ela tem e ver
gue um adulto é capaz de ouvir sem se apavorar com essas
emocgoes.

29



Responsabilidades pela saude
mental das criancas em Porto
Alegre

Toda sociedade é responsavel pelo bem-estar das criangas. No
entanto, para que isso ocorra da melhor forma possivel, é
importante saber o papel de cada ente do sistema publico.

Unidade de Ambulatérios ; Internagdes
Escola : EESCAs 5 CAPSi ot
Salude hospitalares em hospitais
Promogéo da satide Promogio da salide  Promogdo da satide Promogdo da satide ~ Promogdo Eia saide  Promogdo 93 saude
Prevencgo de Prevenc3o das Prevencgo das Prevengdo das Prevencéio das Prevencéo das
violéncias violéncias violéncias violéncias violéncias violéncias
Ensinar os alunos a se Abordagem de Abordagem de Abordagem de Abordagem dos Abordagem das

problemas com situagGes de crise

importarem unscom  problemas comunsou  problemas mais problemas ,
necessidade de em salide mental:

os outros e ajudar na leves e identificagdo complexos ou moderados a graves
identificagdo de de problemas que moderados com  com necessidade de
problemas que necessitam de ajuda necessidade de manejo
precisam dos servigos especializada abordagem medicamentoso
da saude multidisciplinar

reabilitagdo risco de suicidio,
psicossocial e atengdo  agressao e outros
didria ou intensiva

Qual o papel da escola?

O papel da escola é o de promover a saude dentro do ambiente
escolar, prevenir a ocorréncia de violéncia (incluindo bullying),
ser um espago de protegao para a crianga com abertura para
que ela possa compartilhar sentimentos e pensamentos, assim
como um espaco de estimulacdo de ajuda entre os alunos.
Qual o papel das unidades de saude?

O papel das unidades de saude é o de identificar e tratar os
problemas mais comuns na infancia: sofrimento mental

relacionado a eventos do ciclo vital, os Transtornos de
Ansiedade, Transtornos Depressivos, o Transtorno de Déficit de
Atencdo/Hiperatividade e o sofrimento relacionado a exposi¢cdo
a situacdOes de violéncia. Além disso, também é papel da
unidade o acompanhamento das familias e a identificacdo de
outras situagdes que demandem atengao e encaminhamento
para outros servigos, quando necessario.

Qual o papel das Equipes Especializadas de Saude da Crianga e
do Adolescente?

O papel das EESCAs é o de identificar e tratar pessoas com
problemas de saude mental moderados na infancia e aqueles
refratarios a estratégias desenvolvidas na Atengao Primaria em
Saude (APS).

Qual o papel dos ambulatorios hospitalares?

O papel dos ambulatérios hospitalares é o de prestar
atendimento a pessoas com problemas moderados a graves,
especialmente aqueles com necessidade de manejo
medicamentoso.

Qual o papel dos Centros de Atengao Psicossocial infantis?

O papel dos CAPSi é o de identificar e tratar os problemas de
saude mental graves na infancia, como Autismo, Esquizofrenia e
Problemas Graves de Comportamento e aqueles refratarios as
estratégias desenvolvidas nas EESCAs, com predominio de
problemas de comportamento.

Qual o papel das internagdes hospitalares?

O papel das internacdes hospitalares é o de oferecer um espaco
de protecdo para criangas e adolescentes em situacao de crise
com riscos a sua saude, como o risco de suicidio, risco de
agressao a outros e outros riscos associados.
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Obtendo ajuda de saude em
Porto Alegre

Para os casos onde os sentimentos ou comportamentos estdo
atrapalhando de forma importante na vida e as formas de
suporte ndo ajudarem a busca de ajuda especializada pode ser
necessaria. Nesse caso, deve-se acionar os responsaveis pela
crianga para uma conversa e encorajar a buscar a unidade de
saude mais proxima para avaliacdao. Ha diversas formas de
tratamento que podem ajudar, incluindo formas de psicoterapia
e medicacdes. Em Porto Alegre, o sistema de saude esta
organizado a partir das unidades de aten¢do primaria.

Os problemas leves de problemas de saude mental como o
Sofrimento Mental ndo Especificado, Tristeza, Ansiedade e
Situagdes traumaticas leves deverao ser atendidas na unidade

de saude. Para saber a sua unidade de referéncia veja o link:
http://www?2.portoalegre.rs.gov.br/sms/default.php?p secao=828

Os problemas moderados de problemas de saude mental
podem ser encaminhados pela unidade de saude para as
Equipes Especializadas de Saude da Crianga e do Adolescente,
gue dispde de atendimento com psicélogo, psiquiatra de
criancas e adolescentes, assistente social e fonoaudidlogo.

Os problemas graves de problemas de saide mental podem ser
encaminhados para os Centros de Atencao Psicossociais da
Infancia (CAPSi).

Risco de suicidio em Porto
Alegre

Pensamentos de morte em criangas e adolescentes sao bastante
comuns, sendo que cerca de 1 em cada 10 criangas vai
apresentar pensamentos sobre morte em algum momento no
tempo. Em algumas criangas esses pensamentos persistem por
dias e comegam a aumentar a inteng¢ao de fazer algo quanto a
propria vida. Nesse momento é importante envolver a familia
para procura de ajuda especializada.

Em situagdes onde os pensamentos sao vagos, inespecificos e
onde nao ha planejamento de morrer, o melhor lugar para
buscar ajuda é a unidade de satude de referéncia.

Em situagdes onde os pensamentos ja estdao mais presentes,
acontecem de forma frequente ou intensa ou quando estao
associados a um plano para tirar a propria vida é necessario
encaminhar a crianga para um plantao de emergéncia em
saude mental. Nessas ocasides é importante nao deixar a
crianga sozinha até a avaliacao pelo plantdo de emergéncia.

Mora ao sul da Avenida Ipiranga: Postdo da Cruzeiro - PESM/PACS
Endereco: R. Prof. Manoel Lobato, 151 - Santa Tereza
Telefone: (51) 3289.4016

Mora ao norte da avenida Ipiranga: Postdo do IAPI

Enderecgo: Rua Valentim Vicentini, esquina Rua Novo Hamburgo
Telefone: (51) 3289.3456
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Materiais de apoio

Websites

Transtornos alimentares
https://www.edcatalogue.com/category/prevention/ (em
inglés)

Escritorio das Nag¢des Unidas para Drogas e crime: Diretrizes
para preveng@o
https://www.unodc.org/documents/lpo-brazil/noticias/2013/09/UNODC
Normas_Internacionais_ PREVENCAQO_portugues.pdf

Depressdo e Ansiedade
https://www.youthbeyondblue.com/ (em inglés)

Bullying
Fiz-me respeitar - Escola Gomes Carneiro
https://www.youtube.com/watch?v=mxh-VrOmHaQ

Maus tratos na inféncia

www.naobataeduque.org.br

Autolesdo
https://www.youtube.com/channel/UCqkfB 1K6-QW4ByTgaurg

uQ
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